Discurso de odio
online da coima
ate 50 mil euros

Martim Bouza Serrano, advogado
e socio-coordenador da CCA, diz
que a mudanca legislativa na lei
do comércio eletrénico “contém
inimeras fontes de incerteza”.
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Discurso de édio
online da coima
ate 50 mil euros

Uma mudanca
recente na lei do
comércio eletrénico
prevé multas até
50 mil euros para
as empresas que
prestam servicos
em rede, caso
apareca nas
plataformas que
gerem apelos ao
édio e a violéncia.
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fo se sabe que orga

nismo recebera a in-
formaciio e de que
forma ira fiscalizar a
aplicacdo das nor-
mas, mas a mais recente mudan-
canaleido comércio eletrénico
vaiexigir as empresas prestadoras
deservigos em rede que informem
asautoridadesse detetarem men-
sagensonline susceliveis de cons

tituir crime de discriminacfio ein-
citamento ao édio e a violéncia.

Para o advogado Martim Bouza
Serrano, socio e coordenador da
areade Telecomunicacdese Pro
priedade Intelectual da socieda-
de CCA, a mudanca legislativa
“néo foi amais clarae contém imi-
meras fontes de incerteza”.

A mais recente alteracdo a lei
do comércio eletronico, que
entrou agora em vigor, trou-
Xe novas obriga¢des para as
empresas prestadoras de

servicos em rede. Em concre-

to, 0 que passa agora a ser-

-lhes exigido?

Passam ateraobrigaciode in-
formar asautoridades sempre que
tenham conhecimento de que
existem contetdos nainternetre-
ferentes a pornografia infantil ou
que sejam passiveis de constituir
crime de discriminacio e incita-
mento ao 6dio e avioléncia. Alei
obriga ainda que os prestadores
bloqueiem os sites que sejam

identificados como contendo por
nografiainfantil ou conteudos co-
nexos e informem os utilizadores
dos motivos desse bloqueio.

Como sera fiscalizada essa

obrigacdo das empresas?

A forma como o processo ira
funcionar é umaincégnita e alei
ndo é nada esclarecedora.

A lei ndo especifica a quem
cabera essa competéncia?



A lei prevé
coimas para

os prestadores
intermediarios
de servicos em
rede que ndao
bloqueiem os sites
ou hao informem
as autoridades da
existéncia de
conteiidos que
contenham
pornografia
infantil, ‘discurso
de édio’ ou
‘incitamento a
violéncia’.

Tanto quanto se sabe, asenti-
dades nacionais e internacionais
competentes em matéria de pre-
vencdo e combate a criminalida
de vAo assumiraresponsabilida-
dede elaborar umaslistascomto-
dos os sites que incluam esses
contetidos. Depois transmitirdo
essainformacfio aosprestadores
intermediarios de servicos em
rede paraque estes,no prazoma
ximo de 48 horas, bloqueiem os
acessos a esses contetdos.

As empresas que ndo aca-

tem as regras da nova legis-

lacdo estéo sujeitas a algu-
ma penaliza¢do?

A lei prevé expressamente
coimas para osprestadores inter-
mediarios de servicos em rede
que niobloqueiem estes sites ou
néo informem asautoridades da
existéncia de conteudos que con
tenham pornografia infantil,
“discurso de 6dio” ou “incita-
mento avioléncia” e que podem
chegar até aos 50 mil euros.

Em concreto, que entidades

se vdo responsabilizar por

fazer essa fiscalizagdo?

Acontece que nio sio co-
nhecidas estas entidades, nem
muito menos quais os critérios
concretos autilizar paraas iden-
tificar, nem o que deve ser con
siderado discurso de 6dio ou o
incitamento a violéncia. Toda
esta incertezaassociadaamani
festalatitude dos conceitos em
causageraumaenorme descon
fianca.

A lei ndo clarifica quais sdo

os conceitos?

Néo se definem quais devem
ser os critérios aaplicarnaiden-
tificacdio daquilo que deve ser
considerado de “discurso de
46dio”, “incitamento a violéncia”
nem mesmo do que est4 legal
mente protegido pelaliberdade
de expressio.

De que modo pode aliberda-

de de expressdo estar aqui

em causa?

Em alguns casos, menos evi
dentes, podera estar em causa a
analise sobre o confronto entre

direitos com dignidade consti-
tucional, e como tal, qualquerli-
mitacfo desses direitos tera de
estar adequadamente justifica-
da e os critérios utilizados de-
vem ser critérios publicos e
transparentes.

Em todo o caso, os conceitos
de “discurso de ddio” ou “in-
citamento a violéncia” ja es-
tdo tipificados nas leis pe-
nais. Ndo é verdade?
Olhando para o cdigo penal,
devera ser considerado “discur-
so de 6dio” ou “incitamento a
violéncia” qualquer manifesta-
¢do que promova a discrimina-
cdio, 0 6dio ouavioléncia contra
pessoa ou grupo de pessoas por
causa da sua raca, cor, origem
étnicaounacional, ascendéncia,
religidio, sexo, orientacdo sexual,
identidade de género ou defi-
ciéncia fisica oupsiquica, ou que
aencorajem. A dificuldade esta
na aplicacio destes conceitos
aos conteados concretos dispo
niveis na internet e o seu con-
fronto com outros direitos fun-
damentais como aliberdade de
expressio e pensamento.

Face ao que diz, fica-se com

aideiade quealeifoifeitaa

pressa. O caminho seguido
pelo legislador ndo foi o me-
lhor?

Infelizmente, neste caso
concreto, a forma como o legis-
lador tentouregular o “discurso
de 6dio” ou o “incitamento avio-
Iéncia” online ndo foia mais cla-
ra e contém intimeras fontes de
incerteza. Neste caso em con
creto, ndo se foi claramente pelo
bom caminho. m

Transposicao
de diretiva foi
alem do previsto

Qual foi o objetivo do legis-

lador com a mais recente

alteracdo a lei do comércio
eletrénico?

Esta alteraciio legislativa
esta, nasuagrande maioria e em
concreto naparte que dizrespei
to ao bloqueio de contetidos de
pornografiade menores ouma-
terial conexo, ligada a transpo
si¢do da Diretiva 2011/93/UE
do Parlamento Europeu e do
Conselhode 13 de dezembro de
2011, relativa a luta contra o
abuso sexual e aexploracdo se-
xual de criancas e pornografia
infantil.

A esse nivel ndo existem

davidas quanto a impor-

tancia desse novo quadro
legal.

Nesta parte existe um evi
dente e compreensivel objetivo
de implementar mecanismos
que permitam reforcar o com
bate ao abuso sexual e a explo-
racio sexual de criancas.

0 legislador foi mais longe
do que era exigido pela di-
retiva?

Inexplicavelmente,
o legislador
aproveitou a
transposicio

de uma diretiva
para incluir outros
mecanismos.

Inexplicavelmente, o legis-
ladoraproveitou a transposicio
deumadiretiva que estd centra-
da tnica e exclusivamente na
necessidade de criacio de me-
canismosparacombater apor-
nografia infantil, para incluir
mecanismos que visam identi-
ficar contetidos disponibiliza-
dos na internet que sejam pas
siveis de serem considerados
como incitamento ao dio oua
violéncia, matéria que nio es-
tava incluida nareferida direti-
va.

Essa passa a ser uma obri-

gacdo para os prestadores

intermediarios de servicos

emrede. De que entidades

estamos a falar?

Osprestadores intermedia-
rios de servicos em rede sdo as
entidades queprestam servicos
téenicos que permitem o aces-
so,disponibilizacio e utilizacio
de informacdes ou servicos em
linha. Na pratica sdo todos os
servicos que permitem que um
determinado contetido seja dis-
ponibilizado nainternet e visua-
lizado por todos aqueles que o
procuran.

Estamos a falar s6 de em-
presas que disponibilizam
oacesso arede?

Tistamos a falar das empre
sas que disponibilizam o acesso
arede, ou asproprias infraestru-
turas que permitem esse mes
mo acesso, mas também das
empresas que armazenam con-
tetido ou que disponibilizam
servicos que permitem a trans
missio desses contetidos onli-
ne. m



