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NOTA
INFORMATIVA

“Black Friday"”"2019

0 proximo dia 29 de novembro de 2019
marca o regresso da campanha de
redugao de precos conhecida por
“Black Friday”.

Na realizacao da mesma, deverdo ser
tidas em consideracdo uma série de
regras que se aplicam quer as vendas
a retalho em estabelecimentos
comercias quer as vendas a distancia
(e-commerce) .

Muitas destas regras resultam da
Ultima alteracdo ao Decreto-Lei que
regula as praticas comerciais com
redugOes de preco, que entrou em
vigor a 13 de outubro de 2019.

1. Regras de marcacao de precos

a. Apenas pode ser marcado o precgo
mais baixo praticado nos ultimos
90 dias (excluindo periodos de
saldos ou promogdes) . Deve
manter-se prova documental do
preco anteriormente praticado.

b. A etiqueta deve apresentar o
preco anterior e o novo preco. Em
vez do preco anterior, pode ser
colocada a percentagem de
reducao.

c. Caso os produtos se encontrem bem
delimitados - por exemplo, num
cesto ou prateleira - pode ser
apenas indicada a percentagem de
reducao aplicada a todos os
produtos. Deve manter-se a
etiqueta com o preco original.

d. Produto nao comercializado
anteriormente - Colocar precgo
promocional e preco a praticar
depois do fim do periodo
promocional.

2. Meios de pagamento

0 comerciante deve aceitar todos os
meios de pagamento habitualmente
disponiveis. E proibida qualquer
variacao do prego em fungcao do meio
de pagamento.
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3. Esgotamento das existéncias

Em caso de esgotamento das existéncias,
tal deve ser anunciado ao consumidor
(por exemplo, através da colocacao de
letreiro).

4. Comunicacdo publica da campanha de
reducdo de precos

Porque se trata do ponto que, nos
Ultimos anos, tem dado azo a mais
guestdes juridicas, relembramos que a
utilizacao da expressao «Black Friday»
para identificar as praticas
comerciais de venda com zreducdo de
preco levadas a cabo nesta altura do
ano nao tem sido admitida pelas
entidades fiscalizadoras. Como tal, os
agentes comerciais deverdao ter em conta
que o consumidor devera ser informado
do seguinte:

» Modalidade de zreducdo de precos -
apenas sao permitidas as seguintes
modalidades (e expressodes): saldos,
promogdes ou liquidagbes. Apenas a
ocorréncia de promocgoes nao
necessita de ser comunicada a ASAE;

» Periodo temporal da campanha de
reducdo de precos (data de inicio e
fim);

» Tipo de produtos abrangidos pela
campanha.
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