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Caro(a) Visitante,

Apesar de ainda pouco dele se falar, a 3 de dezembro, entra em vigor o Regulamento (UE) 2018/302,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 28 de fevereiro de 2018 (ou Regulamento anti-Geo-
Blocking), que impõe alterações significativas à forma como o E-Commerce atualmente decorre na
União Europeia.

Sabia que 63% dos websites na União Europeia adotam, de alguma forma, práticas discriminatórias
em função da nacionalidade ou localização geográfica do consumidor (geo-blocking)? Foi o que
relevou um estudo de clientes mistério levado a cabo pela União Europeia, elaborado aquando da
preparação do Regulamento.

A partir de 3 de dezembro, nenhum website na União Europeia poderá - injustificadamente – com
base na nacionalidade ou localização de um consumidor ou utilizador, por exemplo, impedir o
seu acesso a um website, fazer com que este seja automaticamente redirecionado para outra página
sem o seu consentimento expresso ou recusar um meio de pagamento.

As regras representam novas obrigações para quem oferece bens e serviços online e novos
direitos para os consumidores. Explicamos tudo aqui.
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Esta newsletter é fornecida apenas para fins informativos e não constitui aconselhamento jurídico. Assessoria jurídica
profissional deve ser obtida antes de tomar ou abster-se de qualquer ação como resultado do conteúdo deste

documento. Se tiver alguma dúvida em relação a esta newsletter, por favor entre em contacto connosco.
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